
 

Alabama State Department of Education 
Special Education Services WRITTEN STATE COMPLAINT    
(Sample Form)  
 
Your signed written state complaint must allege a violation that occurred not more than one (1) year prior to the date 
that the complaint is received. 

1. The use of this form is optional. 

2. The party filing the written state complaint must forward a copy of the complaint to the superintendent of the 
school district/public agency serving the child at the same time the party files the complaint with the Alabama State 
Department of Education.  

3. The school district/public agency must provide a copy of the Special Education Rights if this is the first written 
state complaint filed by the parent in a school year. 

4. All information requested that is identified with a “*” is required information for a State Complaint to be considered 
complete. A complaint that is received without the required content may be dismissed or returned, which could 
delay resolution of the issues. 

 
Date:        

 
 
Dear State Director of Special Education: 
 
I am writing to file a written state complaint for special education against: 
 
              
(Name of the School District/Public Agency) 
 
 

  

Departamento de Educación del Estado de Alabama
Servicios de educación especial QUEJA ESTATAL POR ESCRITO

Formulario de muestra

Su queja estatal por escrito firmada debe alegar una violación que ocurrió no más de un (1) año 
antes de la fecha en que se recibió la queja.

1. El uso de este formulario es opcional.

2. La parte que presenta la queja estatal por escrito debe enviar una copia de la queja al 
superintendente del distrito escolar/agencia pública que atiende al niño al mismo tiempo que la 
parte presenta la queja ante el Departamento de Educación del Estado de Alabama.

3. El distrito escolar/agencia pública debe proporcionar una copia de los Derechos de Educación 
Especial si esta es la primera queja estatal por escrito presentada por los padres en un año escolar.

4. Toda la información solicitada que se identifica con un “*” es información requerida para que una 
Queja Estatal se considere completa. Una queja que se recibe sin el contenido requerido puede ser 
desestimada o devuelta, lo que podría retrasar la resolución de los problemas.

Fecha:

Estimado Director Estatal de Educación Especial:

Le escribo para presentar una queja estatal por escrito sobre educación especial contra:

(Nombre del distrito escolar/agencia pública)



 
My Contact Information: 

Name* 
 
Relationship to the Child (e.g., Parent, Grandparent, Aunt, Uncle, Friend, Other (please specify) 
 
Street Address*   
 
City, State, & Zip Code* 
 
Phone Number* 
 
Email Address 
 

 
*If the complaint concerns a specific child, this information must also be included: 

Name of the Child 
 
Name of the School the Child is Attending 
 
Address of the Child 
 
City, State, & Zip Code  
 
In the case of a homeless child or youth (within the meaning of the McKinney-Vento Homeless Assistance Act 
(42 USC 11434a(2)), available contact information for the child instead of the address, and the name of the school 
the child is attending. 
 

 

  

Mi informacion de contacto:
Nombre*

Relación con el niño (p. ej., padre, abuelo, tía, tío, amigo, otro (especifique)

Dirección*

Ciudad, Estado, Código postal*

Número de teléfono*

Dirección de correo electrónico

*Si la queja se refiere a un niño en particular, también se debe incluir esta información:
Nombre del niño/niña

Nombre de la escuela a la que asiste el niño/niña

Dirección del niño/niña

Ciudad, Estado, Código postal

En el caso de un niño o joven sin hogar (dentro del significado de la Ley de Asistencia para 
Personas sin Hogar McKinney-Vento (42 USC 11434a(2)), la información de contacto disponible 
para el niño en lugar de la dirección y el nombre de la escuela a la que asiste el niño asistiendo.



 
I believe the school district/public agency is in violation of certain requirements in the Individuals with Disabilities 
Education Act (IDEA,) specifically:  

Attach additional pages if necessary. There is space for three issues; however, parties are not limited to three issues.  
The school district/public agency has not followed the IDEA in the following areas: 
*IDEA Complaint Issue 1 (Required) 

*Facts and Details for Complaint Issue 1 (Required) 
Facts related to the school district/public agency’s failure to follow the IDEA: (Description of the nature of the 
problem, including facts relating to the problem) 

Creo que el distrito escolar/agencia pública está violando ciertos requisitos de la Ley de Educación 
para Personas con Discapacidades (IDEA, por sus siglas en inglés), específicamente:

Hay espacio para tres temas; sin embargo, las partes no se limitan a tres cuestiones.Adjunte páginas adicionales si es necesario. 

El distrito escolar/agencia pública no ha seguido la IDEA en las siguientes áreas:
*IDEA Queja Problema 1 (Obligatorio)

*Hechos y detalles para el problema de queja 1 (obligatorio)
Hechos relacionados con el incumplimiento de IDEA por parte del distrito escolar/agencia pública: (Descripción 
de la naturaleza del problema, incluidos los hechos relacionados con el problema)



 
Attach additional pages if necessary. 

The school district/public agency has not followed the IDEA in the following areas: 
IDEA Complaint Issue 2 (Optional) 

Facts and Details for Complaint Issue 2 (Optional) 
Facts related to the school district/public agency’s failure to follow the IDEA: (Description of the nature of the 
problem, including facts relating to the problem) 

 
Attach additional pages if necessary. 

The school district/public agency has not followed the IDEA in the following areas: 
IDEA Complaint Issue 3 (Optional) 

Facts and Details for Complaint Issue 3 (Optional) 
Facts related to the school district/public agency’s failure to follow the IDEA: (Description of the nature of the 
problem, including facts relating to the problem) 

Adjunte páginas adicionales si es necesario.
El distrito escolar/agencia pública no ha seguido la IDEA en las siguientes áreas:
Problema de queja de IDEA 2 (opcional)

Hechos y Detalles para el Problema 2 de la Queja (Opcional)
Hechos relacionados con el incumplimiento de IDEA por parte del distrito escolar/agencia pública: (Descripción de 
la naturaleza del problema, incluidos los hechos relacionados con el problema)

Adjunte páginas adicionales si es necesario.
El distrito escolar/agencia pública no ha seguido la IDEA en las siguientes áreas:
Problema de queja de IDEA 3 (Opcional)

Hechos relacionados con el incumplimiento de IDEA por parte del distrito escolar/agencia pública: (Descripción de 
la naturaleza del problema, incluidos los hechos relacionados con el problema)

Hechos y Detalles para el Problema 3 de la Queja (Opcional)



 
Attach additional pages if necessary. 

*If alleging violations with respect to a specific child-proposed solution to the problem: (To the extent known 
and available at the time the complaint is filed, how do you think the problem(s) can be resolved?) 
 

 

   
*Signature   Date 

 
(Provide a copy of the complaint to the superintendent of the school district/public agency serving the child at the same time 
you file the complaint with the Alabama State Department of Education.) 
 

Mediation 

Mediation is an option available to resolve the problems identified in 
a dispute and may be a quicker and more direct way of resolving 
issues relating to a specific student. 

The parent(s) and school district/public agency must voluntarily 
agree to participate in mediation. 

F I am interested in mediation as an alternative dispute resolution 
method for resolving this written state complaint. I understand 
the timeline for the written state complaint will be paused until 
the parties reach an agreement, reach impasse, or one or both 
parties decide to withdraw from mediation. I can change my 
mind about mediation at any time.  

The IDEA does not require mediation and mediation cannot be used 
to deny or delay a parent’s right to a written state complaint 
investigation or other procedural safeguards. 

 
Send to: 

brush-harrison@alsde.edu  
or  

SES WRITTEN COMPLAINT 
Special Education Services 
Alabama State Department  

of Education 
P.O. Box 30201 

Montgomery, AL 36130 
 

334-694-4782 
 

 
 

Adjunte páginas adicionales si es necesario.
*Si se alegan violaciones con respecto a una solución específica propuesta por un niño para el problema:  (En la medida en
que se conozca y esté disponible en el momento en que se presente la queja, ¿cómo cree que se pueden resolver los problemas?)

*Firma Fecha
(Proporcione una copia de la queja al superintendente del distrito escolar/agencia pública que atiende 
al niño al mismo tiempo que presenta la queja ante el Departamento de Educación del Estado de 
Alabama).

Mediación

La mediación es una opción disponible para resolver los 
problemas identificados en una disputa y puede ser una forma 
más rápida y directa de resolver problemas relacionados con un 
estudiante específico.
Los padres y el distrito escolar/agencia pública deben aceptar 
voluntariamente participar en la mediación.

Estoy interesado en la mediación como método alternativo de 
resolución de disputas para resolver esta queja estatal por escrito. 
Entiendo que el plazo para la queja estatal por escrito se detendrá 
hasta que las partes lleguen a un acuerdo, lleguen a un punto muerto 
o una o ambas partes decidan retirarse de la mediación. Puedo 
cambiar de opinión sobre la mediación en cualquier momento.




